Polityka Prywatnosci serwisu UP-HOST

§81. Postanowienia Ogélne

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych
osobowych przekazanych przez Uzytkownikéw w zwigzku z korzystaniem z ustug
hostingu gier poprzez serwis UP-HOST (zwany dalej ,,Serwisem”).

2. Administratorem danych osobowych zawartych w serwisie jest: Mikolaj Kowalik
z siedzibg w: Kudowa-Zdréj Zdrojowa 16, zwany dalej ,,Administratorem™.

3. W trosce o bezpieczenstwo powierzonych nam danych opracowalismy
wewnetrzne procedury i zalecenia, ktdre majg zapobiec udostepnieniu danych
osobom nieupowaznionym.

4. Dane Osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody wyrazanej przez
Uzytkownika oraz w przypadkach, w ktérych przepisy prawa upowazniajg
Administratora do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepisow
prawa lub w celu realizacji zawartej pomiedzy stronami umowy.

§2. Cele i podstawy przetwarzania danych

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w nastepujacych celach:

1. Realizacja umowy (Art. 6 ust. 1 lit. b RODO):
a. Zaktadanieizarzadzanie kontem Uzytkownika.
b. Uruchamianie i obstuga techniczna serwerdw gier.
c. Komunikacja zwigzana z funkcjonowaniem ustug (np. powiadomienia o
awariach, wygasnieciu ustugi).
2. Wypetnienie obowiazku prawnego (Art. 6 ust. 1 lit. c RODO):
a. Wystawianie fakturi prowadzenie dokumentaciji ksiegowej.
b. Rozpatrywanie reklamaciji.
3. Prawnie uzasadniony interes Administratora (Art. 6 ust. 1 lit. f RODO):
a. Zapewnienie bezpieczenstwa ustug (wykrywanie naduzy¢, ochrona przed
atakami DDoS).
b. Dochodzenie ewentualnych roszczen.
Marketing bezposredni wtasnych ustug.

§3. Zakres zbieranych danych

Aby Swiadczy¢ ustugi hostingu, serwis UP-HOST moze zbiera¢ nastepujgce dane:

e Imieinazwisko / Nazwa firmy.
e Adrese-mail.
e Adres zamieszkania / siedziby (potrzebny do faktur).



e Adres IP (zbierany automatycznie w celach bezpieczenstwa i logowania).
e Numer telefonu (opcjonalnie, np. do powiadomien SMS).

84. Odbiorcy danych

Dane osobowe Uzytkownikdw moga by¢ przekazywane podmiotom wspétpracujgcym z
Administratorem wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji ustugi:

1. Operatorzy ptatnosci: Stripe —w celu procesowania transakgji.
2. Uprawnione organy panstwowe (np. Policja, Prokuratura) na podstawie
odpowiednich przepiséw prawa.

85. Prawa Uzytkownika

Kazdemu Uzytkownikowi, ktérego dane dotycza, przystuguja nastepujace prawa:

1. Prawo dostepu do tresci swoich danych.

2. Prawo do sprostowania danych (poprawiania).

3. Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym?”), o ile nie koliduje
to z obowigzkiem prawnym przechowywania dokumentacji ksiegowe;j.

Prawo do ograniczenia przetwarzania.

Prawo do przenoszenia danych.

Prawo wniesienia sprzeciwu.

No oA

Prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie (jesli przetwarzanie odbywa
sie na podstawie zgody).
8. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych).
W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowac¢ sie z Administratorem pod
adresem e-mail: KONTAKT@UP-HOST.PL.

86. Pliki Cookies (Ciasteczka)

1. Serwis UP-HOST uzywa plikéw cookies. Sa to niewielkie pliki tekstowe wysytane
przez serwer www i przechowywane przez oprogramowanie komputera
przegladarki.

2. Serwis stosuje dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies:

a. Cookies sesyjne: sg plikami tymczasowymi, przechowywanymi w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania lub
wytgczenia przegladarki. Sg niezbedne do prawidtowego dziatania Panelu
Klienta.

b. Cookies state: przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika
przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich
usuniecia przez Uzytkownika.


mailto:KONTAKT@UP-HOST.PL

3.

Uzytkownik ma prawo zadecydowac¢ w zakresie dostepu plikdw cookies do
swojego komputera poprzez ich uprzedni wyboér w oknie swojej przegladarki.
Ograniczenie stosowania plikéw cookies moze jednak wptyng¢ na niektére
funkcjonalnosci dostepne na stronie internetowej Serwisu (np. problemy z
logowaniem).

§7. Okres przechowywania danych

1.

Dane zwigzane z realizacjg umowy przechowywane sg przez czas jej trwania
oraz po jej zakoriczeniu do momentu przedawnienia roszczen z niej
wynikajgcych.

Dane ksiegowe (faktury) przechowywane sa przez okres 5 lat, liczac od korica
roku kalendarzowego, w ktdrym uptynat termin ptatnosci podatku (zgodnie z
ordynacjg podatkowa).

88. Postanowienia Koncowe

1.

2.

3.

Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii
danych objetych ochrong, a w szczegbélnosci zabezpiecza dane przed ich
udostepnieniem osobom nieupowaznionym (np. stosowanie szyfrowania SSL).
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg Prywatnosci stosuje sie
przepisy RODO oraz przepisy prawa polskiego.

Zmiany w Polityce Prywatnosci bedg publikowane na tej stronie.
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